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Bevor lhr Zahlpunkt "live" geht, bendtigt es eine Datenfreigabe Ihrerseits. Sie erhalten dazu auch eine
E-Mail vor und nach der Bestatigung.

Dazu stellen wir eine Anfrage zum Datenaustausch an den Netzbetreiber. Sobald diese Anfrage
gestellt ist, werden Sie per Mail informiert. Im Anschluss miissen Sie sich einmalig im Smart Meter

Portal Ihres Netzbetreibers einloggen und der Datenfreigabe zustimmen.

Warum? Der Gesetzgeber sieht seit der Datenschutzgrundverordnung vor, dass jeder
Stromkunde seine Verbrauchs- und Erzeugungsdaten manuell flir externe Dienstleister
freigeben muss.

Diese Datenfreigabe ist flir die Teilnahme an einer Energiegemeinschaft essenziell, denn nur so erhalt
die Energiegemeinschaft und best connect Ihre Verbrauchs- und/oder Erzeugungsdaten.

Hier eine Schritt-flir-Schritt-Erklarung zur Datenfreigabe:

ANMELDUNG UND DATENFREIGABE IM
SMART METER PORTAL VON LINZ NETZ

Sie brauchen:

= Unterlagen von Ihrem Energieversorger (z.B. Stromrechnung)

= Info vom Netzbetreiber (z.B. Netznutzungsvertrag)
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Netzbetreiberportal 6ffnen

Offnen Sie das Service-Portal der Linz Netz (https://www.linznetz.at/portal/de/home#) in Ihrem Browser.
Haben Sie keinen Account, klicken Sie auf ,,Registrieren®. Haben Sie bereits einen aktiven Account,

konnen Sie sich einloggen und gleich bei Schritt 3 weitermachen.


https://www.linznetz.at/portal/de/home#

LOGIN SERVICEPORTAL

O Um Zugang zum Serviceportal von LINZ NETZ zu erhalten, ist Ihr Login erforderlich.

LOGIN

E-Mail oder Benutzername *

[E-Mail oder Benutzername

Passwort *

Passwort

Passwort vergessen

ANMELDEN

* Eingabe erforderlich

Noch kein Serviceportal-Account?

Eine einmalige Registrierung eréffnet lhnen den Zugang zum Serviceportal von LINZ NETZ.
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Registrieren

Zur Registrierung bendotigen Sie lhre Kundennummer sowie lhre Verrechnungskontonummer. Beide

finden Sie auf Ihren Rechnungen oder lhrem Netznutzungsvertrag. Sollten Sie diese nicht haben
konnen Sie sie hier anfordern oder sich an das Service-Team von Linz Netz (Tel. 0732/3403-9050; E-

Mail: office@linznetz.at) wenden.

Weiters missen Sie lhre E-Mail-Adresse eingeben und ein Passwort festlegen. Anschlietend muissen
Sie noch die Nutzungsbedingungen durch einen Klick auf die Checkbox neben dieser akzeptieren.
Nachdem Sie alles eingegeben haben, missen Sie noch auf ,Bestatigen® klicken. Folgen Sie nun den
Anweisungen auf der Webseite, um die Registrierung abzuschlieken. Wenn Sie fertig sind, kénnen Sie
mit Schritt 3 dieser Anleitung weitermachen.


https://www.linznetz.at/portal/start.app?id=7&nav=/de_1/linz_netz_website/online_services/kundendatenanforderung/kundendatenanforderung.nav.xhtml&formidapp42=stromnetzFormularPortlet103

Registrierung Serviceportal orie
0 2 3 4 5
Schritt 1 von 5: Neues Benutzerkonto anlegen

@ Fr die Registrierung bendtigen Sie Ihre (@-stellg) und Ihre
Netzzugangsvertrag

(8-stellig). Beides finden Sie auf Inrer Rechnung bzw. auf Inrem

Identifikation

Kundennummer

Nutzungsbedingungen

(3 1cn nave die Nutzungsbedingungen der LINZ NETZ GmbH gelesen und akzeptiert

* Eingabe erforderiich
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Viertelstundenwerte und Datenfreigabe

BESTATIGEN

Zunachst mussen Sie Uberprifen ob bei lnrem Smart Meter die Viertelstundenwerte aktiviert sind und

sie gegebenen Falles aktivieren. Gehen Sie dazu oben auf der Webseite auf ,,ONLINE-SERVICES®,
dann auf ,Meine Verbrauche“ und schlielich auf ,Viertelstundenwerte aktivieren®.

LINZ NETZ STROM ERDGAS

Ein Unternehmen der LINZ AG

ONLINE-SERVICES

Serviceportal Zahlerstanderfassung

+ Mein Profil

- Meine Verbrauche

Verbrauche anzeigen

Viertelstundenwerte aktivieren

Dort finden Sie eine Ubersicht aller Ihrer Anlagen. Links in der Zeile jeder Anlage ist ein Symbol. Wenn
dies bei Ihrem Smart Meter ein Haken ist, heiltt das, dass die Viertelstundenwerte bereits aktiviert sind,

und Sie somit zur Datenfreigabe springen kdnnen. Wenn allerdings ein Kastchen dort ist, missen Sie
die Viertelstundenwerte erst aktivieren.



Viertelstundenwerte aktivieren

© Hinweis:
Sie sehen hier eine Auflistung all jener Ihrer Anlagen, bei welchen die moglich ist. 1 Sie jene Anlagen, fir welche Sie die Aufzeichnung
und Ubertragung aktivieren wollen.

1234 Musterstadt, Musterfeldgasse 55

Zahlpunktnummer:
: e

Basisanlage
© Strom 9 AT0031000000000000000000295492000
. Zahlpunktnummer:
HeiBwasseranlage ()
@3 strom & AT0031000000000000000000111757000

@ Anlagen, fir die die Viertelstundenwerte bereits in VDI zur Verfiigung stehen
© Anlagen, bei denen die Anforderung gerade bearbeitet wird

Anlagen, fur die die Anforderung der Viertelstundenwerte moglich ist

€ Danmit von Ihrem intelligenten Stromzahler (Smart Meter) und werden durfen, bedarf es gemal §84a (1) EIWOG lhrer
ausdriicklichen Zustimmung.

Zustimmungserklarung

D Mit Absenden dieser Anforderung stimme ich der Auslesung und der Verwendung der Viertelstundenwerte fiir den at Zahlpunkt au 1 bis auf Widerruf zu
Diese Zustimmung gilt fur die Anzeige der Daten im Netzportal der LINZ STROM Netz GmbH und beinhaltet nicht die Zustimmung zur Weiterleitung der Daten an den
ten. Eine solche g muss beim gesondert eir werden

Mir ist bekannt, dass ich diese Zustimmung jederzeit widerrufen kann. *

Klicken Sie dazu auf das Kastchen in der Zeile Ihres Smart Meters. Anschlieend mussen Sie noch die
Nutzungsbedingungen durch einen Klick auf das Kastchen links neben diesen akzeptieren (siehe Bild
4) und auf ,Anfordern® klicken. Nun sollte neben lhrem Smart Meter ein Uhr-Symbol zu sehen

sein, was bedeutet das lhre Anfrage bearbeitet wird. Die sollte innerhalb von zwei Werktagen
geschehen. Wenn schlieRlich ein Haken neben Ihrem Smart Meter zu sehen ist, konnen Sie mit der

Datenfreigabe fortfahren.

LINZ NETZ STROM ERDGAS ONLINE-SERVICES WISSENSWERTES UBER UNS Q & Mein Profil v

Ein Unternehmen der LINZ AG

Serviceportal Zéhlerstanderfassung Kundendatenanforderung Marktpartner-Services »
+ Mein Profil Elektrotechniker

4+ Meine Verbrauche Installateure

= Meine Volimachten Tiefbaufirmen und Leitungstrager

Vollmachten anzeigen Lieferanten

Request ID eingeben
Zusatzliche Kundennummer

freischalten

Als nachstes flihren Sie die Datenfreigabe durch, indem Sie oben auf der Webseite auf ,ONLINE-
SERVICES®, dann auf ,Meine Vollmachten“ und schlielich auf ,Volimachten anzeigen® gehen. Wahlen

Sie dort lhren Zahlerpunkt aus und klicken Sie auf Weiter*.



Vollmachten anzeigen

Verwalten Sie Ihre Volimachten und Volimachtsanfragen schnell und bequem. Mit wenigen Klicks geben Sie Volimachten frei oder kénnen

diese wieder aufheben
o :

Schritt 1 von 3: Vollmacht auswéhlen

Hier finden Sie die volistandige Auflistung Ihrer Volimachten und Volimachtsanfragen. Je nach aktuellem Status der Volimacht konnen Sie diese bestatigen, ablehnen, aufheben oder
beenden. Wahlen Sie hierfur eine der untenstehenden Vollmachten aus. Bereits beendete. oder konnen Sie nicht mehr bearbeiten

hier bendtigen Sie eine neue Vollmachtsanfrage von Ihrem jeweiligen Energiedienstleister Bitle wahlen Sie hierfur eine der untenstehenden Volimachten aus. Bitte beachten Sie. dass
Sie Anfragen mit dem Status "Zu bestatigen”. ausschlieRlich innerhalb von 10 ab konnen

€ Ssie besitzen eine Request ID?
Mit einer Request ID konnen Sie die Volimacht einem Ihrer Zahipunkie zuordnen und gleichzeitig die Freigabe erteilen. Halten Sie dazu Ihre Request ID bereit, die Sie vom
Energiedienstieister erhalten haben. >> zur Freigabe iiber Request 1D

4040 Steyregg, LangfeldstraBe 55

O strom Verrechnungskonto "I =i

Request ID . wmoam

Zahlpunkt E S A S SN e
Bevollmachtigter Muster-Energiedienstieister

Datentyp / i val i 1 monatiich
Zeitraum 01.01.2021 bis 31.12.2022

Status ! Zu bestatigen

Wahlen Sie nun ,Bestatigen® aus, aktivieren Sie das Kastchen weiter unten, und klicken Sie auf
Weiter“, Die Vollmacht wurde nun erfolgreich bestéatigt.

Vollmachten anzeigen

o 0 -

Schritt 2 von 3: Volimacht verwalten

4040 Steyregg, LangfeldstraBe 55

Strom Verrechnungskonto I el
Request ID -

Zahipunkt s EsmEsTEees = as
Bevolimachtigter Muster-Energiedienstieister

Datentyp / / 1 {monatiich
Zeitraum 01.01.2021 bis 31.12.2022

Status 1 Zubestatigen

Bitte wihlen Sie eine Option, um Ihre Volimacht zu verwalten: *

© Bestatigen
(O Ablehnen

Erklarung des Netzbenutzers

Ich bestatige, dass der oben angefiihrie Bevollmachtigle fiir den oben angefiihrien Zeitraum berechtigt ist, die beim Zahipunkt
mit dem oben ( oder von der LINZ NETZ GmbH anzufordem und gemat dem oben angefihrien
Ubertragungsintervall (monatiich oder taglich) zu erhalten
Ich nehme zur Kenntnis. dass ich meine Vollmacht jederzeit widerrufen kann. Durch einen solchen Widerruf wird die a der aufgrund der bis

zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt
Hinweis: bei den Energiedaten Strom handelt s sich um Wirkenergiewerte. *

Es kann einige Stunden oder Tage dauern, bis die endgiiltige Aktivierung durch den Netzbetreiber und
die EDA (Energiewirtschaftlicher Datenaustausch) abgeschlossen ist. Den Status Ihrer Anmeldung
kdnnen Sie jederzeit im enixi-Portal verfolgen. Sobald die Anmeldung abgeschlossen ist, wird Ihr
Zahler dort wie auf dem Bild angezeigt. Aukerdem sehen Sie ab diesem Zeitpunkt das Startdatum

lhrer Teilnahme.
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