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ANLEITUNG SMART METER PORTAL
NETZ NIEDEROSTERREICH

Bevor lhr Zahlpunkt "live" geht, bendtigt es eine Datenfreigabe Ihrerseits. Sie erhalten dazu auch eine
E-Mail vor und nach der Bestatigung.

Dazu stellen wir eine Anfrage zum Datenaustausch an den Netzbetreiber. Sobald diese Anfrage
gestellt ist, werden Sie per Mail informiert. Im Anschluss miissen Sie sich einmalig im Smart Meter

Portal Ihres Netzbetreibers einloggen und der Datenfreigabe zustimmen.

Warum? Der Gesetzgeber sieht seit der Datenschutzgrundverordnung vor, dass jeder
Stromkunde seine Verbrauchs- und Erzeugungsdaten manuell flir externe Dienstleister
freigeben muss.

Diese Datenfreigabe ist flir die Teilnahme an einer Energiegemeinschaft essenziell, denn nur so erhalt
die Energiegemeinschaft und best connect Ihre Verbrauchs- und/oder Erzeugungsdaten.

Hier eine Schritt-flir-Schritt-Erklarung zur Datenfreigabe:

ANMELDUNG UND DATENFREIGABE IM SMART
METER PORTAL VON NETZ NIEDEROSTERREICH

Sie brauchen:

= Unterlagen von Ihrem Energieversorger (z.B. Stromrechnung)

= Info vom Netzbetreiber (z.B. Netznutzungsvertrag)

o SCHRITT 1
Netzbetreiberportal 6ffnen
Offnen Sie das Smart Meter-Portal der Netz NO (https://smartmeter.netz-noe.at/#/) in lnrem Browser.

Haben Sie keinen Account, klicken Sie auf “Registrieren”. Haben Sie bereits einen aktiven Account,

konnen Sie sich einloggen und gleich bei Schritt 3 weitermachen.


https://smartmeter.netz-noe.at/#/
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Herzlich willkommen

In lhrem personlichen Smart Meter Online-Bereich finden Sie

Benutzername:
alle wichtigen Daten und Informationen zu Ihrer Benutzername
Stromanlage. Hier kdnnen Sie lhren Verbrauchsverlauf

Passwort:
einsehen und kontrollieren, Vergleiche anstellen oder auch Pastort
Mess-Einstellungen individuell anpassen. Sie finden
Antworten auf hiufig gestellte Fragen und nicht zuletzt m

geben wir lhnen nitzliche Tipps, wie Sie hren » Registriensn
Stromverbrauch mit nur wenig Aufwand senken. » Passwort vergessen?

Jetzt registrieren >

» Benutzername vergessen?
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Registrieren
Legen Sie einen Benutzernamen, eine Mailadresse und ein Passwort fest. Im Eingabefeld

“Kundennummer” ist die Kundennummer von Netz Niederdsterreich einzutragen. Diese finden Sie auf

dem Netzzugangsvertrag von Netz NO.

Sollten Sie keinen Vertrag bei der Hand haben, kdnnen Sie Ihre Kundennummer Uber die Auskunft
Kundennummer der Netz NO (https://www.netz-noe.at/Kundennummer) erneut anfragen. Dazu
brauchen Sie Zahlpunktnummer und Zahlernummer.

NO =
Netz NO
o Netz

Registrierung

Bereich inloggen.

wenn der Zahlr L2

. w Auskunft
unterstitzen S geme
BEE Kundennummer
Benutzemame: * e Geben Sie uns hier Ihre Daten zur Identifikation bekannt
und erhalten Sie Ihre Kundennummer fir das Smart
Meter Web-Portal
e+ v
€Ml Wederholung: vl
Passwort:* Auskunft Kundennummer

i < - Geben Sie fir die Abfrage bitte die letzten 11 Ziffern Ihrer Z ein. thre Zal finden
uuuuuuuuuu Sie auf Ihrer Stromrechnung (AT0020000...)
Zahipunkinumme o om0 00000 000000000
s " ” Zihlpunktnummer: * AT 002000 ~ 00000 000000000

Bitte geben Sie die letzten 11 Stellen Ihrer Zahlpunktnummer ein. Diese
finden Sie auf Ihrer Energie-Rechnung

Zihlernummer: *

Die Zahlpunktnummer brauchen Sie auch fir Registrierung selbst. Diese finden Sie auf lhrer
Stromrechnung. Alternativ konnen Sie die Nummer auch direkt aus der best connect Plattform
kopieren. Sollten Sie mehrere Zahlpunkte angelegt haben, missen Sie diese spater im Smart Meter
Portal ergénzen.

Die Checkbox zu den Nutzungsbedingungen sowie die Anti-Roboter-Verifizierung im
Registrierungsformular miissen angeklickt werden, damit Sie sich registrieren konnen. Jetzt kdnnen

Sie auf “Registrieren” klicken.


https://www.netz-noe.at/Kundennummer
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Opt In und Datenfreigabe
Sind Sie eingeloggt, gehen Sie bitte als erstes auf den Reiter "Einstellungen”. Wahlen Sie jetzt die
Checkbox “Opt-in” an. Die Verbrauchsanzeige konnen Sie ebenfalls aktivieren, das ist aber kein Muss.

Nutzungsbedingungen: * Ich habe die Nutzungsbedingungen gelesen und bin einverstanden.

*Pflichtfelder

Nahere Informationen zu Art, Umfang und Zweck der Datenverarbeitungen sowie zu den Rechten auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung der Verarbeitung, Widerruf und Ubertragbarkeit finden sich
auf www.netz-noe.at/datenschutz oder kénnen unter der Telefonnummer +43 2236 201 postalisch angefordert werden. Weiters besteht die Méglichkeit einer Kontaktaufnahme unter datenschutz(@netz-noe.at an
den Datenschutzbeauftragten sowie an die Osterreichische Datenschutzbehdrde.

“ Anti-Roboter-Verifizierung

FriendlyCapicha »

Als néchstes filhren Sie die Datenfreigabe durch, indem Sie auf den Reiter "Datenfreigabe" klicken.
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Herzlich willkommen

Kundennummer:
In Ihrem persénlichen Smart Meter Online-Bereich finden Sie alle wichtigen Daten und Informationen zu Ihrer Stromanlage.

Hier kénnen Sie Ihren Verbrauchsverlauf einsehen und kontrollieren, Vergleiche anstellen eder auch Mess-Einstellungen individuell anpassen. Diese Funktionen stehen Ihnen zur
Verfligung, sobald Sie uber die Verfligbarkeit der Verbrauchs- und Stromkosteninformation benachrichtigt werden.

Verwalten Sie Anfragen vom Energiedienstleistern, zum Beispiel die Berechtigung zum Empfang Ihrer Verbrauchsdaten.

Sie finden Antworten auf haufig gestellte Fragen und nicht zuletzt geben wir Ihnen niitzliche Tipps, wie Sie lhren Stromverbrauch mit nur wenig Aufwand senken.

Unter dem Reiter "Neu empfangene Datenfreigaben" konnen Sie die angeforderte
Datenfreigabe einsehen.
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Einstellungen - Smart Meter Optionen

Welche Verbrauchs- und Vergleichsdaten der Smart Meter erfasst und Ihnen zur Verflgung stellt, hangt von Ihren personlichen Einstellungen ab. Diese konnen Sie hier fur jeden einzelnen Zahlpunkt individuell nach
Ihrem Bedarf festlegen und auch wieder dndern. Sie kbnnen alle gewlinschten Anderungen auf einmal durchfiihren und abschlieRend gesammelt durch Klicken auf den Button , Anderungen speichern” sichern.

Hinweis: Die Aktivierung der Verbrauchsanzeige ist moglich, sobald Sie Ober die Verfiigbarkeit der Strom- und Verbrauchskesteninformation benachrichtigt werden.

Hinweis zu Verbrauchsanzeige aktivieren: die Verbrauche werden nach Aktivierung der Verbrauchsanzeige bei Erreichbarkeit des Zahlers spa 15 am Folgetag
Vertragskonto: 30947061
Zahlpunkt Status Opt-in @ Verbrauchsanzeige aktivieren @
Q suchkriterium
kommunikatv: (NI u u

Variante:

Bezug Strom

Im mittleren Bereich steht nun oben |hr Zahlpunkt und Ihre Adresse, unten die Energiegemeinschaft,
die die Datenfreigabe angefordert hat. Aukerdem ist eine Zahlpunkt-ahnliche Nummer angefihrt.

Dabei handelt es sich um die Betreibernummer der Energiegemeinschaft.

Bitte wahlen Sie die Checkbox "freigeben" an und klicken Sie auf "Anderungen durchfiihren". Jetzt ist
die Freigabe erteilt.
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Datenfreigabe
Auf dieser Seite konnen Sie Anfragen von Di i Mit Bestati dieser Anfragen erhalten Dienstleister zum Beispiel die Berechtigung zum Empfang Ihrer Verbrauchsdaten.
Weiters haben Sie auf dieser Seite auch die Maglichkeit, Anfragen oder bereits frei Anfragen zu widerrufen.

Haben Sie von ihrem Dienstleister eine Request-ID erhalten? Erfassen Sie diese Request-ID im Feld unterhalb zur Auswahl der Zahlpunkte.

Neu i ket D. i istori: ig:

[ nach ZahlpunkuAdresse filtem Freigabedetails Status

Sparte
O strom

(i ] [ freigeben
Kundennummer

Dienstleister

Anderungen durchfiihren
Datenkategorie

| l:]| D|

[ Energiegemeinschaftsanmeldung

Es kann einige Stunden oder Tage dauern, bis die endgiiltige Aktivierung durch den Netzbetreiber und
die EDA (Energiewirtschaftlicher Datenaustausch) abgeschlossen ist. Den Status Ihrer Anmeldung

koénnen Sie jederzeit im enixi-Portal verfolgen. Sobald die Anmeldung abgeschlossen ist, wird Ihr


https://powerconnect.enixi.io/

Zahler dort wie auf dem Bild angezeigt. Aulkerdem sehen Sie ab diesem Zeitpunkt das Startdatum

lhrer Teilnahme.
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