beSt-) Connect ANLEITUNG - DATENFREIGABE

ENERGIEGEMEINSCHAFT - SCHRITT FUR SCHRITT

ANLEITUNG SMART METER PORTAL
NETZ OBEROSTERREICH

Bevor lhr Zahlpunkt "live" geht, bendtigt es eine Datenfreigabe Ihrerseits. Sie erhalten dazu auch eine
E-Mail vor und nach der Bestatigung.

Dazu stellen wir eine Anfrage zum Datenaustausch an den Netzbetreiber. Sobald diese Anfrage
gestellt ist, werden Sie per Mail informiert. Im Anschluss miissen Sie sich einmalig im Smart Meter

Portal Ihres Netzbetreibers einloggen und der Datenfreigabe zustimmen.

Warum? Der Gesetzgeber sieht seit der Datenschutzgrundverordnung vor, dass jeder
Stromkunde seine Verbrauchs- und Erzeugungsdaten manuell flir externe Dienstleister
freigeben muss.

Diese Datenfreigabe ist flir die Teilnahme an einer Energiegemeinschaft essenziell, denn nur so erhalt
die Energiegemeinschaft und best connect Ihre Verbrauchs- und/oder Erzeugungsdaten.

Hier eine Schritt-flir-Schritt-Erklarung zur Datenfreigabe:

ANMELDUNG UND DATENFREIGABE IM SMART
METER PORTAL VON NETZ OBEROSTERREICH

Sie brauchen:

= Unterlagen von Ihrem Energieversorger (z.B. Stromrechnung) oder

= Info vom Netzbetreiber (z.B. Netznutzungsvertrag)

o SCHRITT 1
Netzbetreiberportal 6ffnen
Offnen Sie das e-Service-Portal der Netz Oberdsterreich (https://eservice.netzooe.at/) in lhrem

Browser. Haben Sie keinen Account, klicken Sie auf ,Neu registrieren“. Haben Sie bereits einen

aktiven Account, kdnnen Sie sich einloggen und gleich bei Schritt 3 weitermachen.


https://eservice.netzooe.at/

e SCHRITT 2
Registrieren
Wahlen Sie zunachst Stromzéhler aus. Flllen Sie die letzten 10 Ziffern der 33-stelligen

Identifikationsnummer lhres Zahlpunktes aus (siehe Stromrechnung oder Netzzugangsvertrag).

Darunter miissen Sie noch die Zahlernummer und ein beliebiges Identifikationsmerkmal eintragen.

(@) Stromzéhler () Gaszihler

Zahlpunkt*
AT 003000 00000 0000000000

Am Zahlpunkt werden Strommengen messtechnisch erfasst und registriert. Der Zahlpunkt hat eine 33-stellige Identifikationsnummer, die mit AT beginnt. Diese Nummer finden Sie
auf |hrer Stromrechnung oder in Ihrem Netzzugangsvertrag.

Zshlernummer*

Bei der Zahlernummer handelt es sich um die 9-stellige Geratenummer Ihres Zahlers (sie ist nicht zu verwechseln mit der 33-stelligen Identifikationsnummer des Zahlpunkts). Sie
finden diese Nummer auf lhrer Rechnung oder auf dem Zahler (dort blicherweise unter der Bezeichnung Inv.Nr.). Bitte geben Sie nur die Ziffern der Zahl ein, keine Punkte.

Zusétzliches Identifikationsmerkmal*

- Bitte auswahlen - v

NETZOO

Ein Unternehmen der Energie AG

Willkommen im eService-Portal der Netz
Oberosterreich

Anmeldung
Benutzername* Passwort*

0 &
Benutzername vergessen? Passwort vergessen?

Noch kein Kunde? Neu registrieren

Nachdem Sie lhre E-Mail-Adresse, einen Benutzernamen und ein Passwort festgelegt haben, miissen
Sie noch die nétigen Nutzungs- und Datenschutzbestimmungen akzeptieren. Klicken Sie daraufhin auf
~Registrieren”. Nun missen Sie auf ,weiter” klicken und Ihnen wird eine E-Mail gesendet, um lhre

Identitat zu bestéatigen. Klicken Sie in dieser auf ,,Bestatigen®.



Datenfreigabe

Offnen Sie das E-Service Portal und klicken Sie auf den Reiter o"Datenfreigaben".

NETZOO UBERSICHT | DATENFREIGABEN | KONTAKT  KUNDENPROZESSE

Ein Unternehmen der Energie AG

e SCHRITT 3
Datenfreigabe
Nach der Anmeldung klicken Sie auf den Reiter ,Datenfreigaben®

E-Mail*

Benutzername* Passwort*

G G]

frei wahlbar, mindestens 8 Zeichen mindestens 8 Zeichen, darf nicht gleich dem Benutzernamen sein; muss zumindest ein

Sonderzeichen beinhalten und GroB- und Kleinschreibung verwenden
Informationen zur Verarbeitung Ihrer Daten finden Sie in unserer Datenschutzerklarung
O AGB akzeptieren*®

AGB anzeigen

Klicken Sie auf den blauen Hacken.



Bestatigen Sie nun die Datenfreigabe durch o Klicken auf den blauen Haken.

UBERSICHT  DATENFREIGABEN KONTAKT  KUNDENPROZESSE
NETZOO

der Energie AG

Datenfreigaben

Ubersicht > Datenfreigaben

Offene Anfragen (1)

Zahlpunkt, Adresse |5 Bevollméchtigter 2 Typ. Frequenz Von Bis o o
AT 003000 ... e = o Anmeldung gemeinschaftliche 07.02.2024 31.12.9999 x
Lt ST mite Erzeugungsanlage

Bestehende Freigaben (1)

Stimmen Sie dem Zusatzvereinbarungen zum Netzzugangsvertrag zu und klicken Sie auf ,,Zustimmen®,

Nun mdssen Sie noch ein Hakchen im Feld o,,Zustimmung Zusatzvereinbarung zu Netzzugangsvertrag” setzen
und auf den Button “Zustimmen” klicken.

Jetzt ist die Datenfreigabe abgeschlossen.

ZUSTIMMUNGSERKLARUNG X

ZUSTIMMUNGSERKLARUNG

Zahlpunkt
AT0030000000000000000000310002001
Adresse

9999 Musterstadt, MusterstraBe 9/3/6
Anfrage erfolgt von

Energie AG

Datentyp

Anmeldung Biirgerenergiegemeinschaft
Zeitraum der Datenfreigaben
01.01.2024 - 31.12.9999

ustimmung Zusatzvereinbarung zu Netzzugangsvertrag
Ich akzeptiere die ,Zusatzvereinbarung zum Netzzugangsvertrag betreffend die Beteiligung an einer Bargerenergiegemeinschaft i.5.d. §§ 16b, 16d und 16e EIWOG 2010".

Abbrechen

Es kann einige Stunden oder Tage dauern, bis die endgiiltige Aktivierung durch den Netzbetreiber und
die EDA (Energiewirtschaftlicher Datenaustausch) abgeschlossen ist. Den Status Ihrer Anmeldung
kdénnen Sie jederzeit im enixi-Portal verfolgen. Sobald die Anmeldung abgeschlossen ist, wird Ihr
Zahler dort wie auf dem Bild angezeigt. Aulkerdem sehen Sie ab diesem Zeitpunkt das Startdatum

lhrer Teilnahme.


https://powerconnect.enixi.io/
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